
15/7/2019 QUESTIONARIO - Valutazione di sistema - Mod. CAF - PERSONALE ATA

https://docs.google.com/forms/d/1I21c2TUod4VRApRhKty5RB3EDqHlQky53RRjAVv3C9Y/viewanalytics 1/11

QUESTIONARIO - Valutazione di sistema -
Mod. CAF - PERSONALE ATA
17 risposte

1) La dirigenza ha de�nito e ci ha chiaramente comunicato la mission (i
nostri obiettivi) e la vision (dove vogliamo andare)?
17 risposte

2) La dirigenza ha de�nito e condiviso con il personale e con altri
portatori di interessi un codice di valori per il nostro vivere e lavorare
insieme (trasparenza, spirito di servizio, codice dicondotta)?
17 risposte

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

11,8%

52,9%

35,3%

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

11,8%

58,8%

23,5%
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3) La dirigenza richiama in ogni occasione il legame tra i compiti che ci
vengono a�dati e gli obiettivi dell'organizzazione?
17 risposte

4) L'organizzazione delle attività de�nita dalla dirigenza è funzionale
agli obiettivi del nostro istituto ed agli interessi degli studenti e delle
famiglie?
17 risposte

5) La dirigenza è attenta a capire e soddisfare le esigenze e le
aspettative dei clienti interni ed esterni?
17 risposte

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

11,8%

70,6%

17,6%

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

64,7%

29,4%
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6) La dirigenza ci incoraggia ad assumere maggiori responsabilità e ci
vengono dati mezzi per farlo?
17 risposte

7) La dirigenza agisce come esempio, comportandosi coerentemente
con gli obiettivi ed i valori stabiliti?
17 risposte

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

52,9%

41,2%

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

70,6%

23,5%
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8) La dirigenza ci sostiene nella realizzazione dei nostri compiti e per il
raggiungimento dei nostri obiettivi?
17 risposte

9) Nella nostra scuola c'è una costante attenzione a recepire con
continuità necessità ed aspettative di studenti e famiglie e degli altri
portatori di interesse?
17 risposte

10) La nostra scuola ci informa, costantemente, sulle prestazioni ed i
risultati raggiunti e siamo in grado di capire in che misura si stiano
raggiungendo gli obiettivi de�niti nel RAV?
17 risposte

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

11,8%

52,9%

29,4%

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

58,8%

35,3%
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11) La nostra scuola è attenta a ricercare nuove strade e a sviluppare
una cultura del cambiamento, ricercando opportunità di innovazione e
di modernizzazione?
17 risposte

12) La nostra scuola si impegna nel promuovere lo scambio di
esperienze e di buone pratiche interne e nella ricerca diconfronti esterni
per favorire il cambiamento e il miglioramento?
17 risposte

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

70,6%

23,5%

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

64,7%

35,3%



15/7/2019 QUESTIONARIO - Valutazione di sistema - Mod. CAF - PERSONALE ATA

https://docs.google.com/forms/d/1I21c2TUod4VRApRhKty5RB3EDqHlQky53RRjAVv3C9Y/viewanalytics 6/11

13) La nostra organizzazione individua i propri punti di forza e di
debolezza e si impegna per trarre vantaggio dai primi e migliorare i
secondi?
17 risposte

14) Nella nostra scuola è chiaro come la politica di gestione del
personale (allocazione delle risorse, attribuzione di incarichi,
formazione ecc.) sia coerente con gli obiettivi de�niti nel PTOF?
17 risposte

15) La nostra scuola identi�ca e utilizza conoscenze e competenze dei
docenti e del personale ATA?
17 risposte

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

11,8%

64,7%

23,5%

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

17,6%

41,2%

35,3%
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16) C'è attenzione a far sì che il personale di nuova nomina (o di nuovo
ingresso nella nostra scuola) sia guidato per comprendere rapidamente
il proprio ruolo, e ciò avviene con modalità de�nite e sistematiche
(tutoring, ... )?
17 risposte

17) Nella nostra scuola viene favorito lo scambio e la condivisione
delle informazioni e delle conoscenze?
17 risposte

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

11,8%

47,1%

35,3%

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

11,8%

70,6%

11,8%

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

17,6%

41,2%

29,4%

11,8%
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18) Nella nostra scuola esiste un processo di comunicazione ben
de�nito ed e�cace, con impiego di strumenti opportuni, nelle diverse
direzioni ( dal basso verso l'alto, dall'alto verso il basso e trasversale)?
17 risposte

19) La nostra scuola sviluppa progetti di partnership che permettono di
migliorare i processi e i risultati e di ottenere risparmi?
17 risposte

20) Nella nostra scuola c'è attenzione ad assicurare l'informazione
verso gli studenti e le famiglie, utilizzando un linguaggio non
burocratico e garantendo trasparenza?
17 risposte

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

11,8%

11,8%

47,1%

29,4%

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

11,8%

52,9%

35,3%
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21) La gestione delle risorse �nanziarie viene effettuata entro
l'organizzazione in modo trasparente, ed è chiaro come le risorse siano
impiegate in modo e�cace per raggiungere gli obiettivi del PTOF?
17 risposte

22) La nostra scuola è attenta ad individuare le tecnologie che possono
migliorare il funzionamento ed i risultati dei nostri processi e ad
applicarle in funzione degli obiettivi che intende raggiungere e della
disponibilità di risorse?
17 risposte

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

17,6%

76,5%

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

11,8%

52,9%

29,4%
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23) La nostra scuola si adopera a�nché siano garantite la
manutenzione di edi�ci, infrastrutture ed attrezzature, la loro
disponibilità e vita utile, ma anche l'economicità degli interventi
(almeno di quelli di cui è responsabile)?
17 risposte

24) Le responsabilità nella gestione dei processi e delle attività
correlate sono chiaramente de�nite?
17 risposte

25) Tramite l'analisi dei risultati degli indicatori, il nostro sistema di

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

17,6%

76,5%

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

11,8%

52,9%

29,4%
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processi viene costantemente monitorato e migliorato?

17 risposte

Questi contenuti non sono creati né avallati da Google. Segnala una violazione - Termini di servizio

In disaccordo
Parzialmemte in disaccordo
Parzialmemte in d'accordo
D'accordo

58,8%

29,4%

 Moduli
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